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FICHA TECNICA DEL CURSO
Nombre del curso: Protocolo y tratamientos de personas en restauracion

Duracién: 10h
Modalidad: Online

Objetivo
e Organizar el protocolo de actos y eventos de acuerdo con las normas basicas de
protocolo.

Contenido

1. El concepto de protocolo.

2. Normativas de caracter nacional, internacional y autonémico en restauracion.
3. El tratamiento de las personas.

4. Normativa vigente de himnos, banderas y escudos.

5. Ordenacién y uso de banderas en actos organizados en salones.

6. Ordenacion y uso de banderas en fachadas de edificios o tras presidencias.
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