Gestion de la informacion en el departamento de recepcion.
ONV2CT0820

FICHA TECNICA DEL CURSO

Nombre del curso: Gestidon de la informacion en el departamento de recepcion.

Duracién: 15h
Modalidad: Online

Objetivo

e Introducir y registrar datos en aplicaciones informéaticas especificas, atendiendo a

criterios de seguridad, confidencialidad e integridad.
e Analizar los procedimientos de gestion de la informacion en la recepcion, explotando
las aplicaciones informaticas propias y justificando su utilizacion en los diferentes tipos

de alojamientos.

Contenido

1. Circuito internos y extenos de informacién. Documentacién derivada de las operaciones
realizadas en recepcion.

2. Obtencion, archivo y difusion de la informacion generada.
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