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FICHA TECNICA DEL CURSO
Nombre del curso: Sistemas Gestores de datos en sistemas ERP-CRM

Duracién: 15h
Modalidad: Online

Objetivo

e |dentificar los contenedores y demas componentes de la arquitectura del gestor de
datos que deben ser creados o modificados para la implantacion del sistema ERP-
CRM, teniendo en cuenta el tipo de implementacion.

e Describir los parametros de configuracion del gestor de datos para la implantacion del
sistema ERP-CRM, teniendo en cuenta el tipo de implementacion.

Contenido

1. Gestores de datos, tipos y caracteristicas.
2. Arquitectura y componentes de un sistema gestor de datos.
3. Procesos de instalacion de un gestor de datos para albergar sistemas ERP y CRM.

4. Parametros de configuracion del gestor de datos.
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