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FICHA TÉCNICA DEL CURSO

Nombre del curso: Incidencias en el proceso de extracción de datos en sistemas ERP-CRM
Duración: 10h
Modalidad:  Online

 Objetivo

Describir el funcionamiento y lanzar periódicamente los procedimientos de extracción
de datos que alimentan de datos los sistemas de ERP, CRM y almacén de datos para
mantener la actualidad de su información, siguiendo especificaciones técnicas.

 Contenido

1. Trazas de ejecución.

2. Resolución de incidencias.
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