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FICHA TECNICA DEL CURSO

Nombre del curso: Seguridad del sistema de ERP, CRM y almacén de datos
Duracion: 15h
Modalidad: Online

Objetivo

¢ Describir las medidas necesarias a adoptar para garantizar la integridad y
confidencialidad de la informacion almacenada y manipulada dentro de los sistemas de
ERP, CRM y almacén de datos, teniendo en cuenta la legislacion vigente sobre

proteccion de datos.
e Describir los procedimientos de monitorizacién de los canales de acceso a los
sistemas de ERP, CRM y almacén de datos para observar su estado y rendimiento.

Contenido

1. Canales de acceso a los sistemas.

2. Gestion de asignaciones en sistemas CRM.
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