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Objetivos.

Comprender las nuevas tendencias en la comunicacion a través de las herramientas 2.0. Introducir a
los empresarios en el uso comercial que se puede hacer de la red social. Reciclar a los
profesionales del marketing y de la comunicacién con las Gltimas practicas y técnicas de venta.
Detectar nuevos nichos de mercado a través de los Social Media. Desarrollar estrategias
encuadradas dentro del nuevo concepto del Marketing 2.0.
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